Les décisions du Conseil d’Administration

Artlsans

P ay S a n S Coopérative Paysans-Artisans

Réunion du 15/4/25 - Compte-rendu n°13

Le CA, les équipes, le fonctionnement

Le CA se focalise principalement sur les comptes 2024 et le budget 2025, documents a présenter a 'AG. Le plan d’actions
« magasins » et I'état d’avancement des nouveaux projets sont également a I'ordre du jour. Débats et suivis.

Cété finances :

Comptes définitifs 2024. Les comptes se soldent par une perte de 168.700€.

Les principales explications : 1) le chiffres d’affaires a continué de croitre (+ 584.000€ par rapport aux comptes 2023),
mais moins que prévu (- 550.000€ par rapport au budget 2024). Ce qui explique un déficit d’environ 115.000€. 2) les
charges du personnel sont plus élevées que prévues (+ 55.000€).

Pour le dire autrement : le chiffre d’affaires augmente mais moins vite que les charges. Les charges du personnel ont
augmenté de 30,5% depuis le 1/1/2021 (a ETP constant), soit un impact de presque 400.000€. On inscrit des volumes
(trop) conséquents dans le budget pour pouvoir les absorber... mais on n’y arrive pas tout a fait. Difficile d’intégrer
autant d’augmentations dans les marges commerciales.

Eléments de « satisfaction », malgré cette perte : le chiffre d’affaires augmente ; la marge commerciale est fidéle a celle
estimée dans le budget ; la perte est moins forte (prés de 100.000€) que celle de 2024.

Recapitalisation : PA a encore 70.000€ de réserve, suite a la recapitalisation 2024. Le CA de PA Invest a décidé, lors de sa
réunion du 3/4/25, de recapitaliser PA a hauteur de 100.000€. Méme s'il n’y a pas d’obligation de recapitaliser
davantage, il faut chercher des solutions, pour (ré)accroitre les réserves de PA.

Budget 2025 : Le budget est présenté a I'équilibre (+17.618€). Il est construit a partir de : un chiffre d’affaires
relativement prudent, vu la conjoncture ; une marge commerciale globale proche de celle enregistrée en 2014 ; une
réduction du colt du personnel, malgré les indexations (certains départs pas remplacés totalement, diminution des
heures étudiants) ; une diminution des 2 subsides : Formation Collaborateur Circuit Court (supprimé dés juillet) ;
Wallonie Entreprendre (en attente de confirmation pour le 2¢™ semestre).

Compta analytique pour 2025 : chantier mis en route, pour isoler les produits et charges de chaque activité, afin de voir
si elle est « rentable », si elle doit étre renforcée, ...

Convocation a I’AG du 27 mai : avec un ordre du jour classique, comprenant un rapport spécial — procédure « sonnette
d’alarme », comme en 2024. AG commune a PA et PA Invest.

Autres infos et décisions

Plan d’actions pour les magasins, qui se décline en plusieurs axes :
- Augmenter le panier moyen de 2€ (pour les clients actuels) — constat : le panier moyen a PA est assez faible :
= Dégustations dans les magasins ; stabilisation de I'offre ; augmentation de la gamme ; achat de caddies ;
ventes en pack/lot ; aménagements pour donner envie... ; accueil encore plus chaleureux ; connaissance
des produits et des producteurs ; une aide extérieure pour un autre regard sur nos magasins...
- Améliorer la signalétique et la communication (pour les clients potentiels).
=  Meilleure visibilité de nos magasins (enseigne, signalétique a I'extérieur,...) ; amélioration de la
communication (réseaux sociaux) ;...
- Des actions ciblées, pour faire le lien avec les consommateurs, le quartier.
=  Plan décliné par magasin : apéros (avec PR — Jambes, La Plante, Saint-Marc) ; présence sur des marchés
locaux ponctuels (Ascension a Jambes) ; lien avec les écoles et/ou bibliothéques (Flawinne, St-Gérard)...

Nouveaux projets — état d’avancement :

- Aubette Floreffe : projet démarré. Ouverture ce 14/4 ; inauguration 25/4 ;

- BtoG (pour les groupements) : Essai lancé durant le mois d’avril. Puis communication en mai.

- Collations entreprises : projet rentré a la FRB. Avec 5 producteurs porteurs, en bio : Vergers de la vallée (pommes,
poires), Sana & Co (cookies), Jimmy Latinis (jus), La Censiere (gaufres), la Bocalerie (soupes).

Autres infos :
- Marchés Circuit Court : 17/5 (Floreffe) et 27/9 (Namur)
- Communication : un autocollant est en voie de finalisation ; fleches indicatives pour magasins ; flyers et affiches...

Prochains rendez-vous :

Resto des partisans (18/4) ; Inauguration de I’Aubette (25/4) ; Apéro Jambes (10/5) ; Apéro La Plante (15/5) ; Marché CC a
Floreffe (17/5) ; AG PA et PA Invest (27/5) ; Marché Ascension PR Jambes (29/5).



